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+ CHARGE DU BUDGET
{ ET DU PORTEFEUILLE DE L’ETAT

DOUANES |
IVOIRIENNES

DIRECTION GENERALE DES DOUANES

(DIFFUSION GENERALE)
Objet : Mesures de facilitation et télétravail
pour la période de crise liée au COVID-19

Réf: - Décret n° 2020-351 du 23 mars 2020 instituant I'état d’urgence

J'ai I'nonneur de communiquer & I'ensemble du service et des usagers le
électroniques ci-dessous des différents services douaniers mises & disposition
‘I'opérationnalisation du télétravail institué dans le cadre des mesures de

REPUBLIQUE DE COTE D'IVOIRE
' UNION - DISCIPLINE

- TRAVAIL

CIRCULAIRE N° 2 0 96 7MPMBPE/DGD du 1 3 MA! 2028

adresses
n vue de
facilitation

adoptées pour la période de crise liée au COVID-19.

*

< DIRECTIONS CENTRALES ET DIRECTIONS REGIONALES

‘ : dgd@douanes.ci

Inspection Générale des Douanes

4 ra

igd@douanes.ci

.| Direction d_e la Réglementation et du Contentieux

drc@douanes.ci

. Direction de I'Analyse de Risques, du Renseignement et dela
Valeur - , :

darrv@douanes.d

Direction des Ressources Humaines

drh@douanes.ci

Direction des Moyens Généraux

dmg@douanes.ci

Directibn de la Communication, de la Qualité et du Partenariat
avec le Secteur Privé

decgp@douanes.c

Direction des Enquétes Douaniéres

ded@douanes.ci

Direction des Services Douaniers du Port et des Services
Spéciaux

dsdpss@douanes

.Ci

Direction des Services Aéroportuaires -

dsa@douanes.ci

Direction des Régimes Economiques

dre@douanes.ci

‘| Direction des Systémes d'information

dsi@douanes.ci

Direction des Staﬁstiqués et des Etudes Economiques

dsee@douanes.ci

Recette Principale des Douanes

rpd@douanes.ci

Direction de la Formation et de la Documentation

did@douanes.ci

Abidjan Plateau, Place de la République ¢ BP V 25 Abidjan
Tél.: +225 20 25 15 00  Fax : 225 20 25 15 14 * N° vert : 800 800 70 * www.douanes

Haly




r Direction Régionale d'Aboisso draboisso@douanes.ci

Direction Régionale d'Abengourou drabengourou@douanes.ci
Direction Régionale de Bouaké . drbouake@douanes.ci
Direction Régionale de Korhogo drkorhogo@douanes.ci
Direction Régionale de Man drman@douanesici
Direction Régionale de San-Pedro : drsanpedro@douanes.ci

< SERVICES DES DOUANES EN CHARGE DU MANIFESTE, DE
D'ABIDJAN ET DE SAN-PEDRO, AINSI-QUE DE L'AEROPORT :

- dsdpssmanifeste@douanes.ci (pour le Port d'Abidjan);
- drsanpedromanifeste@douanes.ci (pour le Port de San-Pedro
- dsamanifeste@douanes.ci (pour I'Aéroport d'Abidjan).

<+ SERVICE COURRIER DE LA DG DES DOUANES

demande adressée du Directeur Général des Douanes)

"/

. < COMITE DE VEILLE/DCQP:

S PORTS

)

- servicecourrierdcqp@douanes.ci (pour toute correspondance ou

- cvcovud19@douanes.cr,+22520351508!+22520255121 (
préoccupation liée a la mise en ceuvre des mesures
Dﬁ'ecteurGeneraId&stanesdamlecadredelag%honde
de crise liée au GOVID—1 9).

Jattache du prix au respect scrupulehx des dispositions de la préser
difficulté d'application me sera signalée d’urgence.

Ampliations :

- MPMBPE/Cab

- CGECI

- UGECI

- FNISCI

- FENACCI

- GUCECI

- FEDERMAR

- Chbre Cee& Industrie Gl

- Chbre Cce& Industrie Frangaise
= Chbre Cce& Industrie Libanaise

= Chbre Cee& Industrie Européenne
- PAA

- PASP

- Toutes Directions Douanes

toute

par le
la période

te et toute




